ANNULERINGSBELEID IN HET MEYKEVERTJE

Annuleren van gereserveerde dagen in Het Meykevertje kan op volgende manieren:

- Tot één week voor de gereserveerde opvangdag plaats vindt, kan er kosteloos geannuleerd
worden.
Dit gebeurt schriftelijk en binnen de week van de melding.
=>» Via een invulbriefje beschikbaar bij de begeleiding
=>» Via een mail aan de verantwoordelijke nathalie.vanloo@wachtebeke.be

- Vanaf één week voor de gereserveerde opvangdag plaats vindt, kan er enkel kosteloos
geannuleerd worden mits er een werkgeversattest of een doktersattest wordt bezorgd aan
de verantwoordelijke, en dit uiterlijk binnen de week.

De annulering dient te gebeuren voor de opvangdag plaats vindt.
= Samen met een invulbriefje beschikbaar bij de begeleiding
= Als bijlage bij een mail aan de verantwoordelijke nathalie.vanloo@wachtebeke.be

- Per schooljaar (september tot en met augustus) krijgt elk kind 3 dagen (bonusdagen) dat
een gereserveerde vakantiedag kosteloos geannuleerd kan worden. Voorwaarde is dat de
opvang verwittigd wordt tot uiterlijk de dag voordien voor 16u.

Ook deze annulering dient binnen de week schriftelijk overgemaakt te worden.
= Via een invulbriefje beschikbaar bij de begeleiding
= Via een mail aan de verantwoordelijke nathalie.vanloo@wachtebeke.be

Wanneer kinderen niet komen zonder verwittiging of na deze termijnen zal een gereserveerde dag
steeds worden aangerekend. En dit volgens de aangevraagde reservering.

Aanrekening bij ongeldige annulering:

1 dagdeel

(enkel voormiddag of namiddag aangekruist) 6,50 euro
2 dagdelen

(zowel voormiddag als namiddag aangekruist) 13,00 euro

Aanrekening bij ongeldige annulering bij sociaal tarief

1 dagdeel

(enkel voormiddag of namiddag aangekruist) 3,25 euro
2 dagdelen

(zowel voormiddag als namiddag aangekruist) 6,50 euro
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